© standort: Heidenheim an der Brenz Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Noerpel-Gruppe - mit einem Jahresumsatz von tber 710 Millionen Euro sind wir einer der filhrenden Anbieter fir integrierte
Logistikdienstleistung in Stiddeutschland. Entlang der gesamten Supply-Chain verknipfen wir die Leistungsbereiche
Transport und Logistik mit unserer eigenen Personaldienstleistung. Als Familienunternehmen mit tiber hundertjahriger
Tradition wissen wir: Erfolg kommt nicht von ungeféahr. Unsere Erfolgsbasis bilden unsere rund 3.400 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, sie begeistern unsere Kunden taglich mit umfassendem Know-how und Leidenschaft, fiir das was sie tun -
darauf sind wir stolz!

Die Noerpel Logistics & Services GmbH stellt anderen Unternehmen qualifizierte Mitarbeitende im Rahmen der
Arbeitnehmeriiberlassung und Direktvermittlung nachhaltig zur Verfigung.

Fachliche Qualifikationen:

Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation
Mehrjahrige Erfahrung in der Personaldienstleistung, vorzugsweise in der Zeitarbeit
Gute Kenntnisse der relevanten arbeitsrechtlichen Vorschriften und Tarifvertrage
FUhrerschein der Klasse B ist zwingend erforderlich

Persoénliche Fahigkeiten:

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung.

Hervorragende Kommunikations- und Verhandlungsfahigkeiten.
Hohe Belastbarkeit und Flexibilitat.

Eigenverantwortliche und strukturierte Arbeitsweise.

Technische Fahigkeiten:

Sicherer Umgang mit MS Office und idealerweise mit zvoove fur Personaldienstleister (friher
Landwehr L1)
Kenntnisse im Bereich der Personal- und Schichtplanung

Sicherheit eines leistungsstarken Arbeitgebers

Firmenwagen (VW Golf, Skoda Octavia o. A.), auch zur privaten Nutzung

Attraktive Pramienmodelle im Unternehmen

Corporate Benefits und kostenlose Getranke

Spannende Aufgabe und ein sicherer Arbeitsplatz mit unbefristetem Festanstellungsvertrag
Gelebter Teamgeist, flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

Genugend Freiraum, um Verantwortung zu tbernehmen und die eigenen Fahigkeiten aktiv
einzubringen

30 Tage Urlaub

e Geschéftshandy und moderne I T-Ausstattung



Kundenbetreuung:

¢ Hauptansprechpartner fiir den Kunden in allen Belangen der Arbeitnehmertberlassung

¢ Aufbau und Pflege einer engen und vertrauensvollen Beziehung zum Kunden

e Regelmallige Abstimmungsgesprache zur Ermittlung des Personalbedarfs und der
Kundenzufriedenheit

Mitarbeiterbetreuung:

¢ Rekrutierung, Auswahl und Einstellung von Kollegen fur den Kundeneinsatz in Absprache mit
dem Kunden

e EinfUhrung und Schulung neuer Mitarbeiter am Einsatzort

e Betreuung und Beratung der Mitarbeiter wahrend des Einsatzes

o Konflikt- und Beschwerdemanagement

Des Weiteren gehéren zu deinen Aufgaben:

Erstellung und Aktualisierung von Schichtplanen

Uberwachung der Arbeitszeiten und Einhaltung gesetzlicher Vorschriften
Sicherstellung einer effizienten und termingerechten Besetzung offener Stellen

Pflege der Mitarbeiterdaten und Dokumentation aller relevanten Vorgéange

Erstellung von Einsatzberichten und Statistiken

Unterstitzung bei der Abrechnung und Verwaltung der geleisteten Arbeitsstunden
Uberwachung der Einhaltung von Qualitétsstandards und Sicherheitsvorschriften am
Arbeitsplatz

Durchfiihrung von regelmafigen Arbeitsplatzbegehungen

Implementierung von Verbesserungsmalinahmen in Zusammenarbeit mit dem Kunden
Planung und Umsetzung von Mal3nahmen zur Erreichung der operativen Ziele
Kontinuierlicher Geschéftsaufbau und Ausbau des Netzwerkes auch Uber das Onsite hinaus

Noerpel Logistics & Services GmbH
In den Seewiesen 40
89520 Heidenheim

T: 07321.3508-3601
M: karriere.heidenheim@noerpel.de
W: www.noerpel.work
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